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Evaluar es:

La evaluacion de programas tiene que ver tanto con los efectos de un programa sobre los beneficiarios,
como su implementacion, como con el proceso de formulacion de propositos generales y objetivos
especificos los que tendran que permitir relacionar de acuerdo con los modelos teoricos, resultados

formales con la forma en que sea administrado el programa y planificada la intervencion.
Xavier Ballart, 1995

La evaluacion es una actividad puntual. Se puede realizar en distintos momentos

-antes,

-durante o

-después
de la implementacion de una politica.
La estrategia de evaluacion puede definirse al momento de planificar una politica publica o al
implementarla. Si no se ha planteado en estas instancias previas, una vez puesto en marcha el proceso de
seguimiento puede ser un momento oportuno.
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- La evaluacion es una actividad programada de reflexion sobre la accion, basada en
procesamientos sistematicos de recoleccion , analisis e interpretacion de informacion con la
finalidad de emitir juicios valorativos fundamentados y comunicables sobre las actividades ,
resultados e impactos de esos proyectos o programas y formulacion de recomendaciones

para tomar decisiones que permitan ajustar la accion presente y mejorar las acciones futuras
Olga Niremberg

4 Actividad programada

O Reflexion sobre la accion

L Basado en procedimientos sistematicos

O Emitir Juicios de valorativos , fundamentados y comunicables parva la toma de
decision.
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® “ 5 evaluacion es una forma de indagacién o investigacion de tipo valorativo, es decir,
generadora de juicios de valor en funcion del patron normativo de los involucrados en la

intervencion social. (Nerio Neirotti.2007)
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Siempre vamos a
tener un parametro
gue nos permita
comparar y desde alli
emitir juicios
cualquiera sea el
objeto de nuestra
evaluacion se la
constatara con un
parametro de lo
deseado, lo previsto
lo correcto.

La evaluacion de
politicas publicas
arroja luz sobre la
toma de decisiones,
nos permite tener
mayor conocimiento

de causa para poder
prever cuales van a
ser los efectos, los
resultados, los

Impactos de nuestras

politicas.

La evaluacién no
solo es
fiscalizacion y
control, también
debe orientar
hacia el
aprendizaje.

Facilita el dialogo
entre los distintos
iInvolucrados que
Intervienen en la

politica

%1 Ministerio de prim ero
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Algunas funciones evaluacion de politicas publicas

y Evaluacion Evaluacion

como control como
y ajuste aprendizaje
colectivo

Evaluacion como
produccion de
valor publico-social
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OBJETIVO DE UN SISTEMA DE EVALUACION Y MONITOREO
POLITICAS — PROGRAMAS — PROYECTOS (las 3P)

. Ejercicio politico, ético y pedagdgico.

. Naturaleza politica de la evaluacion.

. Compartir resultados logros.

. Disponer y recuperar insumos para la toma de decisiones.
. Establecer alertas, redefinir, recalcular.

. Fuentes de informacion.

. Equipos de evaluacion interdisciplinarios.

. Adecuacion y pertinencia del disefio en relacion al objeto de evaluacion.

El territorio, su implicancia:

» Adecuacion y pertinencia del disefio al objeto
de evaluacion, los actores involucrados y las
propias caracteristicas del territorio.

» La trascendencia de los valores, el interés y la
opinidn de los actores involucrados y o
afectados por esas politicas.

Fortalezas y debilidades

> Alta rotacion de equipos técnicos

> Relacion del disefio de la evaluaciéon con el de
la intervencién - Coherencia
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Diferencia entre Monitoreo y Evaluacion

TIPO DE TAREA Informacion y comparacion de datos sobre la Informacion y comparacion de datos sobre la ejecucion de
ejecucion de la politica, programas o proyectos con los la politica, programas o proyectos con los patrones de
objetivos establecidos en el marco de su formulacién referencia valorativos definidos a través de la vision o
escenario futuro que se quiere construir.

PROPOSITO Controlar la ejecucion y realizar el seguimiento de la Valorar el disefio, la ejecucion, los resultados y el impacto
gestidon operativa y estratégica del programa

MODALIDAD Permanente y periodica Puntual

RESPONSABLE Equipo Interno En general, esta a cargo de un equipo con el fin de

garantizar la independencia de los resultados.

Fuente: Mokate 2001
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PARADIGMA TRADICIONAL Y PLURALISTA

CLASICA PLURALISTA
1 Neutralidad Valorativa Incorporaciéon de valores
2 Disefo experimental o quasi experimental El diseio se concreta de manera contextual
3 La situacion de evaluacion es controlada en laboratorio Ecoldgica (El “lugar” se efectiviza en el contexto natural)
4 Caracteristicas metodologicas: Caracteristicas metodoldgicas: cualitativo
Cuantitativa Muestreo seleccionado
Muestreo Aleatorio Estudio de casos
Instrumento basico: la encuesta Instrumentos: la entrevista, observacion, grupo de reflexiéon, grupos focales
5 Resultados Generalizados Construccién negociadora. Se pondera la utilidad y la aplicabilidad
6 Rol del evaluador: Técnico Rol del evaluador: negociador con capacidad de gestion pubica
LIMITACIONES
7 Parte de objetivos. Relaciona efectos con procesos. Incorpora multiples perspectivas
Busca determinar impactos. Proporciona buenas estimaciones  No proporciona informacién acerca del impacto. Apunta al proceso en
si se aplica en situaciones acotadas. Necesita de tiempo y conjunto

presupuesto
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» De acuerdo a guien evalue: Externo - Interno — Mixta - Participativa
» Enfuncion de la de la Evaluacion: Descriptiva - Explicativa

> Otras modalidades de Evaluacion: Sumativa - Formativa — Focalizada - lluminativa - Sensitiva

Confrontar lo logrado con los objetivos y metas o lo que sucede con lo esperado

SU PROPOSITO Aprecia o mide los resultados obtenidos de la experiencia

Los resultados en impactos

CON ENFASIS EN . -
El andlisis de la realizacion o logros

Técnicas de analisis comparativos, mediciones y propuestas

METODOS ) ) . )
Cuanti, cuali o cuanti-cuali

BUSCA RELACION ENTRE Los objetivos, metas con los resultados obtenidos, o lo sucedido contra algiin parametro

QUIEN LA REALIZA De preferencia por entidades ajenas al hecho

EXPRESA Las brechas entre lo sucedido y los parametros.
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... herramienta politica de
gobierno

... Herramienta de
mejoramiento de la gestion
publica

... herramienta de validacion

del sistema social e ideolégico ... herramienta de

responsabilizacion

... herramienta de formacion

... herramienta de aprendizaje ciudadana
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Segun el Segun el OBJETO Segun el Segun QUIEN Segun la
MOMENTO que se gue se Evalua ALCANCE evalla PERSPECTIVA de
evallua los involucrados
Ex - Ante v' De Disefo De Decision v Los
v' De Viabilidad y v Externa Beneficiarios
factibilidad. v Los
v De sustentabilidad v Interna financiadores
) . v" El poder politico
De proceso ¥ De Monitoreo Formativa v Autoevaluacion = Equipopde
v' De Gestion o
_ gestion
Ex - post v" De Efecto Sumativa v’ Mixta v Otros
v" De Impacto v' Combinaciones
v' De Satisfaccion

Nerio Neirotti -2007
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Evaluar una
politica publica
supone en los
enfoques mas

frecuentes...

Evaluacion de situaciones:

Diagnostico social; o Institucional/organizacional; o
del programa y su diseno
Linea de base

Evaluacion de resultados:

Evaluacion o control de lo ejecutado
Evaluacion o control de lo comunicado

Evaluacion de efectos:

Estudios de determinacioén
Estudios de impacto
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La evaluacion permite conocer en forma analitica, sistematica, profundizada y basada en evidencia,
los procesos y los resultados de las intervenciones que se realizan y las situaciones que se debe o
pretenden modificar, asi como las que se generan a partir de la misma intervencion, a fin de
promover procesos de aprendizaje social e institucional para la mejora permanente y la rendicion

de cuentas, de la gestion y de las politicas publicas.
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iMuchas gracias!
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